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Objet du contrat et conditions WeChat Pay

Préambule

Ces conditions supplémentaires relatives a I'accord con-
cernant le service de paiement transfrontalier Weixin
Pay (ci-aprés dénommé « service WeChat Pay ») de
Nexi Germany GmbH, Helfmann-Park 7, 65760
Eschborn (ci-aprés dénommée « Nexi »), régissent les
prestations de Nexi pour le traitement des ordres de
paiement des clients du partenaire contractuel, effectués
dans le cadre de ses activités commerciales, via le sys-
teme de paiement WeChat Pay exploité par Tenpay Pay-
ment Technology Co., Ltd., 8/F, Tencent Building, Kejiz-
hongyi Avenue, Hi-Tech Park, Nanshan District,
Shenzhen, Chine (ci-aprés dénommé « Tenpay »). Nexi
facture ensuite ces paiements au partenaire contractuel.

Les Conditions de Nexi Germany GmbH pour 'accepta-
tion et le traitement des cartes de crédit et de débit
(Suisse) (ci-apres dénommeées « conditions contrac-
tuelles ») constituent la base contractuelle du service de
paiement WeChat Pay et sont complétées par ces con-
ditions supplémentaires. En cas de contradictions, ces
conditions supplémentaires prévalent sur les conditions
contractuelles. Les services contractuels de Nexi pour
I'utilisation du systéme de paiement WeChat Pay sont
désignés ci-apres par « service WeChat Pay».
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Objet du contrat

Le partenaire contractuel est autorisé, conformément
aux dispositions suivantes, a soumettre a Nexi pour trai-
tement des transactions de paiement générées via le
systeme de paiement WeChat Pay. Ces transactions
sont effectuées dans le cadre des conditions contrac-
tuelles et traitées comme des transactions avec présen-
tation physique de la carte de paiement (Partie B).

Les parties conviennent de I'utilisation des paiements «
In-Store-MPM ». Un paiement « In-Store-MPM » désigne
un produit de paiement en magasin fourni par Tenpay
(également appelé opérateur principal de WeChat Pay).
Ce produit permet a un utilisateur d'utiliser une applica-
tion fournie par un partenaire de paiement mobile (émet-
teur) pour scanner un code de collecte présenté par un
commergant et initier un paiement. MPM signifie « Mer-
chant-Presented Mode » (mode présenté par le commer-
¢ant), ou le commergant affiche un code que I'utilisateur
peut scanner.

Le partenaire contractuel utilise un terminal autorisé et
configuré pour les transactions WeChat Pay. Lors de
I'utilisation du terminal, le partenaire suit les instructions
du fabricant. Il saisit les données de transaction dans le
terminal, qui génére un code QR. Le client du partenaire
contractuel (ci-aprés dénommeé « utilisateur WeChat Pay
») scanne ce code QR a I'aide de son smartphone équipé
de la fonctionnalit¢ WeChat Pay. Ces données sont
transmises via le smartphone au serveur WeChat Pay.
L'utilisateur et le partenaire contractuel regoivent chacun
une notification d'autorisation pour la transaction ainsi
transmise.Nexi verse au partenaire contractuel les mon-
tants des transactions générées conformément aux con-
ditions contractuelles et aux présentes conditions sup-
plémentaires, sur la base de la liste de transactions
recue de 'opérateur principal WeChat Pay, aprés déduc-
tion des frais de commission convenus et, le cas
échéant, d'autres frais. Le taux de commission est fixé
dans I'accord complémentaire relatif a WeChat Pay (for-
mulaire de contrat électronique ou papier = accord de
service). Le partenaire contractuel s'engage a utiliser le
terminal de paiement et le service WeChat Pay exclusi-
vement aux fins prévues dans le contrat (paiement). ||
s'engage également a ne pas utiliser de méthodes de
rétro-ingénierie pour décrypter les systémes de paie-
ment, logiciels ou appareils d'acquisition appartenant a
Nexi dans le cadre du présent accord. Il garantit qu'il ne
copiera, ne modifiera, n’éditera, ne consolidera ni n’alté-
rera aucun systéme ou logiciel, y compris mais sans s’y
limiter, le code source, les programmes objets, les fi-
chiers logiciels, les données fonctionnant dans la mé-
moire locale de I'ordinateur, les données transmises des
terminaux des utilisateurs WeChat Pay aux serveurs, ou
les données des serveurs. Le partenaire contractuel
veille a ne pas apporter de modifications ou d’ajouts aux
fonctions originales des systémes mentionnés ci-dessus
sans l'accord écrit préalable de Tenpay. Il utilise les
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protocoles de sécurité, certificats de sécurité et techno-
logies d'interface fournis exclusivement a des fins con-
tractuelles et empéche tout accés par des tiers.

L'opérateur principal WeChat Pay se réserve le droit,
pour éviter le blanchiment d'argent, les abus ou confor-
mément a d'autres obligations contractuelles, Iégales ou
réglementaires, d'imposer des restrictions au partenaire
ou aux utilisateurs WeChat Pay, notamment en refusant
l'autorisation de certaines transactions ou en excluant
certaines personnes du service WeChat Pay. Il peut éga-
lement conditionner l'autorisation d'une transaction a
certaines vérifications, comme le controle de l'identité de
I'utilisateur WeChat Pay.

Le partenaire contractuel utilise le service WeChat Pay
uniquement pour les paiements liés a la vente des biens
et services qu'il propose, tels que précisés dans I'accord
de service. En particulier, il ne doit pas utiliser ce service
pour des produits ou services tiers, ni pour transférer
simplement des fonds. Il ne doit pas permettre a des tiers
d'utiliser son terminal pour leurs transactions WeChat
Pay. De plus, il ne doit pas utiliser ce service pour des
produits ou services figurant dans la liste des produits
interdits ou soumis a autorisation, ni pour des activités
contraires aux lois applicables. Le partenaire contractuel
s'engage a utiliser le service WeChat Pay uniquement
dans les pays convenus avec Nexi dans |'accord de ser-
vice. Si aucun pays n'est spécifié dans l'accord, le parte-
naire est autorisé a utiliser le service uniquement en
Suisse. L'utilisation du service en dehors des régions
convenues est interdite. L'opérateur principal WeChat
Pay peut modifier la liste des produits ou services inter-
dits ou soumis a autorisation, rendant immédiatement
ces modifications opposables au partenaire contractuel.
Ces listes mises a jour sont publiées sur: Weixin Pay
Proper Use Rules - Weixin Pay Open Platform. Le parte-
naire s'engage a ne pas effectuer les activités commer-
ciales suivantes via le service WeChat Pay :

- Toute activité commerciale contraire aux lois
en vigueur, y compris le commerce de produits
non conformes aux réglementations doua-
niéres des Etats concernés.

- Toute activité impliquant des produits figurant
dans la liste des catégories interdites.

- Commerce de biens sans prix de marché re-
connu, susceptible de faciliter le blanchiment
d’argent ou la fraude.

- Transactions impliquant des biens immatériels
aux mécanismes de tarification peu clairs.

- Projets et activités mettant en danger la sé-
curité publique.

Si le partenaire contractuel a commercialisé des produits
figurant dans la liste des produits interdits ou soumis a
autorisation, mais non autorisés conformément a l'an-
nexe des présentes conditions supplémentaires, Tenpay
est en droit de retarder le versement des transactions de
paiement effectuées ou de suspendre I'acceptation des

transactions soumises par le partenaire contractuel jus-
qu'a ce que Tenpay soit en mesure de garantir que les
services de paiement dans le cadre du service WeChat
Pay soient a nouveau conformes aux exigences régle-
mentaires. Nexi informera le partenaire contractuel dans
les meilleurs délais du début et de la fin des mesures
prises par I'opérateur principal WeChat Pay, sauf si cela
est interdit par les lois applicables a I'opérateur principal
WeChat Pay.

Le partenaire contractuel doit placer le logo d'accepta-
tion de WeChat Pay de maniére visible dans la zone de
paiement et former son personnel a I'utilisation du termi-
nal pour traiter les transactions WeChat Pay. Le parte-
naire s'engage a ne pas désavantager WeChat Pay par
rapport a d'autres méthodes de paiement. En particulier,
le logo d'acceptation de WeChat Pay ne doit pas étre
moins visible que les logos des autres moyens de paie-
ment. Le partenaire ne facturera aucun frais aux utilisa-
teurs pour les paiements effectués via le service WeChat
Pay. De plus, il ne limitera pas I'utilisation du service We-
Chat Pay a des montants minimums ou maximums et
n’entravera d’aucune maniére son utilisation, sauf si cela
est convenu avec Nexi ou exigé par la réglementation ou
les régles de WeChat Pay. Le partenaire s'engage a
n'utiliser que le matériel promotionnel pour WeChat Pay
approuvé par Nexi ou Tenpay et a éviter toute infraction
au droit de la concurrence lors de la publicité pour le ser-
vice. Les droits d'auteur sur les documents promotion-
nels fournis par Nexi restent la propriété de Nexi ou de
Tenpay.

Le traitement des transactions par Nexi repose sur la
liste des transactions regue de I'opérateur principal We-
Chat Pay. Nexi peut télécharger cette liste a 10h00
(UTC+8 = heure d'été d'Europe centrale moins sept
heures) pour les données de transactions transmises a
I'opérateur principal WeChat Pay la veille selon 'UTC+8.
Le traitement est effectué uniquement les jours ou-
vrables dans I'Etat fédéral de Hesse. Les paiements sont
effectués dans les 2 jours ouvrables suivant la réception
de la liste des transactions. Le partenaire reconnait que
la plateforme de traitement exploitée par I'opérateur prin-
cipal WeChat Pay peut ne pas étre disponible en perma-
nence en raison de fenétres de maintenance réguliéres
et exceptionnelles. Pendant ces périodes, le service We-
Chat Pay peut étre suspendu. Dans la mesure du pos-
sible, Nexi informera le partenaire a I'avance de ces ac-
tivités de maintenance.

Le partenaire est tenu de conserver les documents rela-
tifs a une transaction WeChat Pay ainsi qu'a la prestation
des services liés a I'accord sous-jacent (vente de biens
ou prestation de services) pendant une période de cing
ans. Sur demande de Nexi, qui peut résulter d'une re-
quéte de l'opérateur principal WeChat Pay adressée au
partenaire, ce dernier doit fournir les documents perti-
nents a Nexi. La période de conservation commence dés
la finalisation de la transaction. Les obligations Iégales
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de conservation du partenaire ne sont pas affectées par
les dispositions de ce paragraphe. Si le partenaire n'est
pas en mesure de fournir les documents requis dans un
délai maximum de cinq jours ouvrables, Nexi est en droit
d'annuler le montant crédité de la transaction contestée.
Les preuves de la transaction incluent les noms des pro-
duits, les prix, et des justificatifs appropriés prouvant que
les biens ou services ont été correctement livrés ou four-
nis. Cela peut inclure des enregistrements vidéo, des re-
gus, des factures, des adresses, des noms et d'autres
coordonnées du destinataire.

Le partenaire doit veiller, soit personnellement, soit par
le biais d'accords contractuels appropriés avec des pres-
tataires de services, a ce que le matériel et les logiciels
qu'il utilise pour le service WeChat Pay respectent les
exigences d'intégration au systéme.

La période maximale pour un remboursement initié par
le partenaire via le service WeChat Pay en faveur d'un
utilisateur WeChat Pay est de 365 jours a compter de la
date de la transaction de paiement initiale concernée. Si
le partenaire accepte de rembourser un utilisateur We-
Chat Pay via le service WeChat Pay, il doit initier ce rem-
boursement via son terminal de paiement ou son sys-
téme de point de vente le jour ouvrable méme ou I'accord
a été conclu.

L'opérateur principal WeChat Pay est autorisé a res-
treindre les transactions de paiement sur la base d'éva-
luations des risques générales et/ou individuelles. Le
partenaire s'engage a coopérer avec Nexi et 'opérateur
principal WeChat Pay pour identifier et prévenir les tran-
sactions illicites.

Le partenaire doit respecter ses obligations d'information
envers Nexi, telles que décrites dans la partie A, section
9 des conditions contractuelles, au moins 30 jours a
I'avance.

En cas de réclamations du partenaire concernant I'utili-
sation ou la disponibilité du service de paiement ou du
systéme de paiement WeChat Pay, il fournira une assis-
tance raisonnable a Nexi et/ou a I'opérateur principal
WeChat Pay pour identifier et/ou résoudre le probléme.

Tenpay respectera les lois applicables et les listes de
sanctions et est autorisé a effectuer des évaluations des
risques et a mettre en ceuvre des mesures de réduction
des risques a tout moment. Ni Tenpay ni Nexi ne seront
responsables des retards ou omissions résultant de ces
mesures de sécurité.

Toute divulgation d'informations et de documents a I'opé-
rateur principal WeChat Pay est limitée aux informations
que Nexi est autorisée a divulguer en vertu de la législa-
tion applicable. La divulgation d'informations et de docu-
ments relatifs au partenaire est limitée a ceux collectés
et stockés par Nexi conformément aux lois et

1)

réglementations applicables, notamment en matiére de
lutte contre le blanchiment d'argent (AML). L'opérateur
principal WeChat Pay est autorisé a vérifier chaque an-
née les données du partenaire par rapport aux listes de
sanctions et a mener ses propres mesures de vérification
d'identité (KYC) et de lutte contre le blanchiment d'ar-
gent.

La protection des données est régie par les dispositions
de la partie A, section 5 des conditions contractuelles, et
par les lois applicables. Le partenaire s'engage a ne pas
collecter d'informations sur les utilisateurs WeChat Pay.

Tenpay est autorisé a modifier et/ou compléter les dis-
positions des réglements. Les dispositions modifiées
doivent étre mises en ceuvre dans un délai de 30 jours.
Si le partenaire doit étre impliqué dans ces ajustements,
Nexi informera le partenaire dés que possible.

En cas de divergences entre les données de Nexi et les
enregistrements sur la plateforme de traitement exploi-
tée par I'opérateur principal WeChat Pay, les enregistre-
ments de la plateforme de traitement prévaudront.

Conditions de la promesse d'obligation abstraite

Nexi s'engage, conformément a cet accord, a verser au
partenaire contractuel toutes les transactions de paie-
ment soumises pour traitement, qui ont été acceptées
par le partenaire contractuel selon les dispositions de la
Partie A, Section 5, et I'Annexe de la Partie B, Section 1
de ces conditions supplémentaires. Ces transactions
doivent avoir été soumises et traitées conformément aux
dispositions de la Partie A, « Objet du contrat », de ces
conditions supplémentaires. Nexi effectuera le paiement
au partenaire contractuel pour le montant de la transac-
tion soumise, déduction faite de la commission conve-
nue et de tout autre frais applicable. Toutefois, Nexi se
réserve le droit de récupérer les paiements effectués,
conformément a la Partie B, Section 5 des conditions
contractuelles, en cas de réclamation ou de contestation.
Le versement par Nexi ne constitue pas une reconnais-
sance de l'obligation légale de rembourser les montants
soumis. Cette promesse d'obligation abstraite est sou-
mise aux conditions suspensives suivantes :

a) Le partenaire doit avoir obtenu une notification
d'autorisation positive de l'opérateur principal We-
Chat Pay pour la transaction par carte via un terminal
Nexi avant de soumettre la transaction, quelle que
soit sa valeur (limite zéro).

b) Toute saisie de code PIN requise doit avoir été ef-
fectuée personnellement par |'utilisateur WeChat
Pay, et les données de la transaction nécessaires a
la génération du code QR doivent avoir été correcte-
ment saisies dans le terminal.

c) L'utilisateur WeChat Pay doit avoir approuvé le mon-
tant total de la facture par le processus d'authentifi-
cation requis conformément a la partie A,
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2)

3)

paragraphe 3 (par exemple, en saisissant manuelle-
ment un code PIN).

d) Le partenaire doit soumettre chaque transaction une
seule fois a Nexi pour le traitement et, sur demande
de Nexi, fournir une preuve que chaque demande
soumise est liée a une transaction réelle avec I'utili-
sateur WeChat Pay.

e) Le partenaire ne doit soumettre que des demandes
dont le montant et la devise correspondent a ceux
facturés a I'utilisateur WeChat Pay pour les biens ou
services proposeés.

f) En cas de livraison différée d'un bien ou de presta-
tion d'un service apres le scan du code QR via smart-
phone, le partenaire doit, en cas de réclamation de
I'utilisateur WeChat Pay, prouver par écrit a Nexi,
dans le délai imparti, que le bien ou le service a été
livré ou fourni sans défaut, conformément a la des-
cription du produit ou service en termes de qualité,
couleur, taille et quantité, et dans le respect du délai
éventuellement convenu avec I'utilisateur WeChat
Pay. Le partenaire doit également prouver que le
bien n'a pas été retourné par I'utilisateur, ou qu'il a
été remplacé ou réparé et livré de nouveau si néces-
saire.

g) Le partenaire s'est conformé a toutes les obligations
de garantie définies aux sections 3.5 et 3.7 24 3.10 de
la partie A des conditions contractuelles, ainsi qu'a
ses obligations d'information définies a la section 9
de la partie A.

h) Le partenaire a respecté les consignes de sécurité
qui lui ont été communiquées conformément a la
section 2.1 de la partie B des conditions contrac-
tuelles.

i) Les transactions soumises par le partenaire ont été
versées a Nexi par I'opérateur principal WeChat Pay.

En contrepartie de I'octroi de la promesse d'obligation
abstraite, le partenaire céde a Nexi sa créance issue de
la transaction sous-jacente envers |'utilisateur WeChat
Pay. La cession prend effet des la réception des don-
nées de transaction par Nexi. Nexi accepte par la
présente cette cession.

Nexi est autorisée a modifier ou a compléter les condi-
tions énoncées a la partie B, points 1 a) a i) de ces con-
ditions supplémentaires par une notification écrite adres-
sée au partenaire contractuel, moyennant un préavis de
quatre semaines, si Nexi juge ces modifications néces-
saires en raison de pratiques abusives potentielles ou si
ces modifications sont rendues nécessaires par les exi-
gences de l'opérateur principal WeChat Pay.

Le partenaire est tenu, en cas de réclamation concernant
une transaction de paiement par un utilisateur WeChat
Pay autorisé ou par le partenaire de paiement mobile
(émetteur), de prouver par écrit a Nexi qu'il a rempli
toutes les obligations mentionnées dans la partie B de
ces conditions supplémentaires, dans la mesure ou leur
exécution reléve de son domaine opérationnel.

Utilisation du logo d'acceptation WeChat Pay

L'opérateur principal WeChat Pay est titulaire de tous les
droits d'auteur relatifs au systeme de paiement WeChat
Pay, y compris les marques WeChat Pay. Pendant la du-
rée de l'accord avec Nexi, le partenaire est autorisé a
utiliser les marques et les processus protégés par le droit
d'auteur ainsi que les logiciels exclusivement a des fins
d'utilisation du service WeChat Pay, conformément aux
dispositions de cet accord supplémentaire. Ces droits
d'utilisation ne sont ni exclusifs, ni transmissibles, ni
sous-licenciables, et peuvent étre modifiés ou révoqués
par écrit a tout moment par l'opérateur principal WeChat
Pay. Cet accord supplémentaire ne transfére aucun droit
d'auteur mais accorde uniqguement des droits d'utilisation
limités dans le temps et en contenu. Le partenaire doit
prendre des mesures raisonnables pour protéger les
droits d'auteur de I'opérateur principal WeChat Pay et
cesser leur utilisation a la demande de I'opérateur princi-
pal ou de Nexi.

Confidentialité / Informations / Publications

Les parties reconnaissent que les informations regues
de l'autre partie dans le cadre du service WeChat Pay
ont une valeur pour la partie divulgatrice. Aucune des
parties ne divulguera ces informations a des tiers, sauf
si cela est nécessaire pour remplir les obligations con-
tractuelles, Iégales ou réglementaires. Dans la mesure
ou cela est autorisé, la partie divulgatrice informera pré-
alablement I'autre partie de toute divulgation effectuée
en dehors du cadre du présent contrat.

Si nécessaire pour répondre a des exigences légales ou
réglementaires, le partenaire fournira a Nexi et/ou a
I'opérateur principal WeChat Pay les informations de-
mandées, qui pourront étre transmises aux autorités
compétentes et aux banques partenaires de Nexi ou de
I'opérateur principal.

Le partenaire ne fera aucune déclaration publique, y
compris des communiqués de presse, concernant le ser-
vice WeChat Pay sans I'accord écrit préalable de Nexi,
laquelle obtiendra également I'approbation de I'opéra-
teur principal WeChat Pay.

Pendant la durée du présent accord, I'opérateur principal
WeChat Pay est autorisé a mentionner le partenaire, en
incluant ses marques, dans le cadre du systéme de paie-
ment WeChat Pay, par exemple dans des listes de points
d’acceptation ou des communications adressées aux uti-
lisateurs WeChat Pay.

Les données du partenaire peuvent étre transmises a
I'opérateur principal WeChat Pay en Chine et a d’autres
banques en Asie qui permettent a leurs clients d'utiliser
le service WeChat Pay. Cela inclut également les don-
nées de transaction générées par les utilisateurs

Page 4 sur 8

Nexi Schweiz AG
Richtistrasse 17

Nexi Svizzera SA
Via Cantonale 24

Nexi Suisse SA
Rte des Avouillons 30

8304 Wallisellen CP 340 6802 Rivera

+41 582205858 | serviceCH@nexigroup.com
Www.nexi.swiss | www.nexigroup.com

DE_CH_Nexi_0923



Stand 11/2024

nexi

WeChat Pay en tant que clients du partenaire via 'appli-
cation fournie par les partenaires de paiement mobile.

Durée / Résiliation

L'accord supplémentaire relatif a la fourniture du service
WeChat Pay peut étre résilié indépendamment des
autres accords conclus entre le partenaire contractuel et
Nexi.

L'accord supplémentaire relatif a la fourniture du service
WeChat Pay peut étre résilié de maniére ordinaire avec
un préavis de 30 jours a la fin de chaque période con-
tractuelle.

L'accord supplémentaire relatif a la fourniture du service
WeChat Pay peut étre résilié de maniére ordinaire sans
indication de motifs, avec un préavis de 90 jours a tout
moment.

L'accord supplémentaire relatif a la fourniture du service
WeChat Pay peut étre résilié de maniére extraordinaire
avec un préavis de 30 jours en cas de violation substan-
tielle du contrat.

L'accord supplémentaire relatif a la fourniture du service
WeChat Pay peut étre résilié de maniére extraordinaire
avec effet immédiat en cas de violation des lois ou des
exigences administratives.

Si, aprées 180 jours suivant son activation pour l'utilisation
du service WeChat Pay, le partenaire contractuel n'a
soumis aucune transaction de paiement a Nexi pour trai-
tement via le service WeChat Pay, Nexi est en droit de
résilier cet accord supplémentaire.

L'opérateur principal WeChat Pay est autorisé a vérifier
les informations fournies par le partenaire contractuel
concernant ses activités au moment de la conclusion du
contrat. En cas de divergences significatives, il peut exi-
ger une résiliation extraordinaire de cet accord supplé-
mentaire ou la mise en ceuvre de mesures visant a ré-
duire les risques. Nexi dispose des mémes droits envers
le partenaire contractuel. Cela s'applique également si
Tenpay a des raisons fondées de soupgonner des acti-
vités criminelles de la part du partenaire en lien avec les
services de paiement couverts par le contrat.

Si l'opérateur principal WeChat Pay met fin a sa collabo-
ration avec Nexi, Nexi est en droit de résilier le service
WeChat Pay avec un préavis de cing jours. Si Tenpay
exclut le partenaire contractuel de I'utilisation du service
WeChat Pay, Nexi est autorisée a résilier le service We-
Chat Pay sans préavis a I'égard du partenaire contrac-
tuel.

Divers

Toutes modifications ou ajouts a I'accord supplémentaire
doivent étre effectués par écrit pour étre valides. Cela
s'applique également a tout accord visant a annuler I'exi-
gence de forme écrite. Si I'une des dispositions de I'ac-
cord supplémentaire est ou devient invalide, la validité
des autres dispositions n'en sera pas affectée. Les par-
ties s'engagent a remplacer la disposition invalide par
une disposition valide qui reflete au mieux I'objectif éco-
nomique initial.

L'accord supplémentaire relatif a la fourniture du service
WeChat Pay est régi par le droit suisse, a I'exclusion de
la Convention des Nations Unies sur les contrats de
vente internationale de marchandises (CISG), de tout
accord international et du droit international privé. Le tri-
bunal compétent exclusif pour tous les litiges découlant
de ou en lien avec cet accord supplémentaire est situé a
Zurich, Suisse. Les contrats prévoyant des garanties
peuvent étre soumis a un droit étranger et a des juridic-
tions étrangéres.
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Annexe a la Partie A, Paragraphe 5 et a la Partie B, Section
1 de ces conditions supplémentaires:

1. Catégories autorisées

Sous réserve des lois, statuts, réglements et dispositions
en vigueur en Chine, dans I'Union européenne et en
Suisse, ainsi que de l'approbation de SAFE, le service
de paiement transfrontalier via le service WeChat Pay de
Tenpay est autorisé pour les transactions transfronta-
lieres listées ci-dessous:

Catégories autorisées pour les transactions par scan de
code QR hors ligne:

1 Achats touristiques

2 Hébergement

3 Restauration

4 Transport

5 Services de la vie quotidienne
6 Services de billetterie pour le tourisme
7 Loisirs et divertissements

8 Communication

9 Services médicaux

10 Education a I'étranger

11 Formation/Enseignement

12 Conférences internationales

2. Catégories interdites et restreintes

2.a) Catégories interdites

Sous réserve des lois, réglements, dispositions et appro-
bations de SAFE en vigueur en Chine, dans I'Union eu-
ropéenne et en Suisse, le service WeChat Pay de Ten-
pay est interdit pour les transactions suivantes:

1 Préts privés

2 Actions et titres

3 Fonds d'investissement

4 Produits et services d'assurance (a I'exception des as-
surances accidents de vol, des assurances accidents de
voyage a l'étranger, des assurances accidents pour la
location de voitures a I'étranger et d'autres assurances
spécifiques liées aux voyages, ainsi que les assurances
cargo et les assurances santé pour les étudiants a
I'étranger)

5 Produits et services financiers, y compris les services
fiduciaires ou de gestion d'actifs, ou les produits/services
liés a la vente de chéques de voyage, mandats de paie-
ment ou devises étrangéres

6 Services de change ou d'encaissement de cheques

7 Services de prét Peer-to-Peer (P2P)

8 Services de paiement échelonné

9 Transactions liées a I'acquisition de rentes ou de con-
trats de loterie, systémes d'achat différé, banques
offshore ou transactions de financement/refinancement
de dettes financées par carte de crédit

10 Commerce ou distribution de devises (y compris le
dollar américain et autres devises étrangéres)

Page 6 sur 8

Nexi Schweiz AG Nexi Suisse SA Nexi Svizzera SA +41 582205858 | serviceCH@nexigroup.com
Richtistrasse 17 Rte des Avouillons 30 Via Cantonale 24 Www.nexi.swiss | www.nexigroup.com
8304 Wallisellen CP 340 6802 Rivera

DE_CH_Nexi_0923



Stand 11/2024

nexi

11 Produits, images, chaines et publications pornogra-
phiques ou érotiques

12 Services pornographiques ou érotiques (y compris,
mais sans s'y limiter, les chats sexuels, les services d'es-
corte et la prostitution)

13 Equipements et accessoires de jeu

14 Jeux de hasard ou paris, y compris, mais sans s'y li-
miter, billets de loterie, jetons de casino, paris hors cir-
cuit, adhésions a des sites liés aux jeux de hasard et pa-
ris sur les courses

15 Drogues, alcool ou accessoires liés aux drogues ven-
dus illégalement, ou autres produits présentant des
risques pour la sécurité des consommateurs

16 Produits ou services commercialisés ou promus par
des pratiques de vente trompeuses ou déloyales

17 Munitions, armes a feu ou pieces/accessoires
d'armes a feu, y compris, mais sans s'y limiter, I'équipe-
ment militaire ou policier

18 Agences de renseignements sur les crédits a la con-
sommation

19 Vente d'informations personnelles (par exemple, don-
nées d'identification personnelles valides ou synthé-
tiques)

20 Produits ou services portant atteinte a la vie privée
(par exemple, surveillance des activités en ligne)

21 Services de falsification de crédits ou de vol d'identité
22 Vente illégale d'informations financieres (par
exemple, comptes bancaires, cartes bancaires)

23 Especes rares ou produits issus d'espéces rares
(exemplaires, etc.)

24 Marchandises de contrebande

25 Organes humains

26 Vente en ligne de produits du tabac

27 Commerce ou vente de monnaies numériques ou vir-
tuelles (par exemple, Bitcoin, Litecoin)

28 Certaines armes ou couteaux soumis a réglementa-
tion légale

29 Produits chimiques toxiques ou dangereux, ou pro-
duits contenant des ingrédients interdits

30 Produits ou devises contrefaits ou falsifiés

31 Cartes prépayées a usage ouvert

32 Antiquités et ceuvres d'art, ou répliques associées au
pillage, vol ou vente d'objets archéologiques illégaux

33 Métaux précieux et terres rares

34 Pétrole brut, produits pétroliers

35 Vente de navires ou avions neufs ou d'occasion (sauf
accessoires)

36 Préts sur gage et dépbts/retraités d'objets récupérés
37 Logiciels ou produits liés au commerce de produits/in-
formations financieres

38 Réseaux privés virtuels (VPN), serveurs privés vir-
tuels

39 Services de retrait d'espéces a partir de crédits (par
exemple, retrait par carte de crédit)

40 Services de réduction ou de cashback

41 Produits ou services contenant, promouvant ou liés a
des pop-ups, spyware, malware, virus, backdoors ou
programmes similaires

42 Services immobiliers

43 Sites et services d'encheres

44 Services de recouvrement de créances

45 Services de maternité de substitution

46 Services de hacking

47 Services de coffre-fort pour banques/institutions fi-
nanciéres

48 Services juridiques et avocats

49 Comptabilité, audit et tenue de livres

50 Services de conseil (a I'exception des conseils médi-
caux, psychologiques et éducatifs)

51 Services d'immigration

52 Services caritatifs et sociaux

53 Crowdfunding

54 Collectes de fonds illégales ou non enregistrées

55 Frais judiciaires

56 Dépbts de garantie (sauf pour certains biens/services
comme hétels, cybercafés, etc.)

57 Associations civiles, sociales et religieuses

58 Organisations politiques menacant la sécurité natio-
nale (par exemple, groupes terroristes ou extrémistes)
59 Sites, publications ou accessoires religieux (sauf sou-
venirs et billets de temples)

60 Systéemes pyramidaux ou schémas de Ponzi, pro-
grammes "devenir riche rapidement", ou programmes de
marketing a paliers multiples spécifiques

61 Rencontres et chats

62 E-commerce en direct avec systéme de récompense
63 Services de superstition (par exemple, Feng Shui,
voyance, tarot)

64 Plateformes de location de comptes de jeu

65 Vente de terrains funéraires

66 NFT (jetons non fongibles)

67 Vente de matiéres premiéres et équipements pour la
production ou le commerce de drogues

68 Activités frauduleuses telles que le farming de clics,
les fraudes liées aux talents, les fausses déclarations
69 Services de cloud serveur

70 Fraude académique, rédaction d'essais, passation de
tests par procuration

71 Programmes frauduleux ou logiciels modifiant les
données de jeu au bénéfice des joueurs

72 Gestion des investissements et des finances

73 Offres de cours incitant les utilisateurs a investir

74 Services de données financieres

75 Produits et services bancaires ou de paiement (y
compris tous types de crédits)

76 Services d'enregistrement d'entreprise

77 Publicité, conception de marque, etc.

78 Vente de médicaments sans enregistrement ou ap-
probation correspondants

79 Vente de vins en primeur

80 Cotisations a des partis politiques, associations, or-
ganisations caritatives en dehors des zones approuvées
81 Produits et/ou services destinés a la vente a des ins-
titutions (par exemple, publicité, gestion d'entreprise,
services informatiques, expositions, équipements et ma-
tieres premiéres)
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82 Autres biens ou services enfreignant les lois et régle-
mentations applicables en République populaire de
Chine ou nuisant a la réputation de Tenpay

2.b) Catégories restreintes nécessitant une approba-
tion préalable

Sous réserve des lois, réglements et dispositions en vi-
gueur en Chine, dans I'Union européenne et en Suisse,
ainsi que de I'approbation de Tenpay, le service WeChat
Pay de Tenpay est restreint pour les transactions sui-
vantes. Veuillez contacter directement I'équipe commer-
ciale de Nexi pour obtenir une approbation préalable:

1 Cartes prépayées a usage unique ou autres cartes pré-
payées fermées et recharges (y compris les cartes-ca-
deaux et autres cartes de valeur stockée)

2 Jeux en ligne

3 Services notariaux

4 Plateformes d'agences de paiement de frais

5 Vente de noms de domaine

3 Généralités

Tenpay est autorisé a ajuster ou a mettre a jour les
régles relatives a l'utilisation correcte du service WeChat
Pay et informera le partenaire contractuel directement ou
via Nexi de ces changements, de temps a autre.

De la méme maniére, le partenaire contractuel doit infor-
mer Nexi, avec un préavis de vingt (20) jours calen-
daires, de tout changement le concernant, et Nexi en in-
formera a son tour l'opérateur principal WeChat Pay.
Ces changements incluent, sans s'y limiter, son modéle
commercial, ses catégories d'activité, de nouveaux pro-
duits a la vente, de nouvelles fonctionnalités liées a son
service, ou |'application de nouvelles lois, statuts, régle-
ments et dispositions dans les pays ou régions ou il
opére. Cette notification doit étre envoyée par écrit a
I'adresse e-mail suivante :

serviceDE@nexigroup.com

De plus, il est interdit au partenaire contractuel de mener
des acquisitions interrégionales, sauf s'il peut prouver
qu'il possede les qualifications appropriées pour de telles

activités.
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